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Allmanna villkor Hammarstrands camping .

Artikel 1: Definitioner
1. Foretagaren : Hammarstrands camping.

2. Semesterfiraren: personen som har ingatt avtal med féretagaren om en plats under en bestamd
tidsperiod. De andra gésterna ar de andra personer som anges i avtalet.

3. Tredje part: nagon annan person som inte ar semesterfirare och / eller andra géaster.

4. Plats: en plats for camping pa Hammarstrands campingplats som avtalats mellan semesterfiraren
och foretagaren.

5. Campingutrustning: talt, husvagn, husbil, vikcamping, stuga, lagenhet, hus, etc.

6. Avtalet: avtalet mellan semesterfiraren och féretagaren om ratten att anvanda en plats for en
tidigare 6verenskommen avgift och period.

7. Information: skriftlig eller elektronisk information om anvandningen av sajten,
campingutrustningen, anlaggningarna och reglerna fér Hammarstrands camping.

8. Avbokning: skriftlig uppsagning av avtalet av semesterfiraren fore startdatum for vistelsen.

9. Campingregler: de skriftliga reglerna med husreglerna fér anvandning av webbplatsen och
anlaggningarna.

Artikel 2: Avtalets varaktighet

1. Avtalet upphor efter att den 6verenskomna perioden har |6pt ut, utan avbokning kravs.
Artikel 3: Pris- och prisdandringar

1. Priset avtalas pa grundval av den prislista som faststalls av foretagaren.

2. Om, efter faststallande av prislistan, uppstar ytterligare kostnader pa grund av en 6kning av
regeringens borda, kan dessa extrakostnader overféras till semesterfiraren, dven efter det att avtalet
har ingatts (detta bor till exempel inkludera en momsokning).

Artikel 4: Tilliggskostnader

1. Sanglinne Anvandning av sangkldder i hyresbostdderna ar obligatoriskt (tdcken och kuddar
medfoljer). Det ar mojligt att hyra detta till 100 SEK per person.

2. Slutstadning Om du valjer att slutstddning av hyresbostdder ska utféras av Hammarstrands
campingplats , debiteras 250 SEK ( stugan ) eller 500 SEK (fritidshus / ldgenhet ) fér detta. Kvaliteten
pa slutstadningen som utfors av dig sjalv kontrolleras fore avgang. Om detta bedoms som
otillrackligt av en anstalld pa Hammarstrands camping , har du mojlighet att korrigera detta eller att
gora det av oss. | det senare fallet debiteras de ovannamnda slutstadningskostnaderna fortfarande.

Artikel 5: Reservation
1. Bokningen kan goras bade via telefon och online.
2. Efter att ha fatt bokningen far du en bokningsbekraftelse eller faktura via e-post.

3. Vid bokning mer dn 28 dagar fore ankomst galler en standard avkylningsperiod pa 2 dagar. For
bokningar som gors inom 28 dagar fore ankomst géller ingen reflektionstid.
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4. Den tredje dagen efter bokningen ar din bokning lagligt definierad och artiklarna 6 och 7 i dessa
allmanna villkor galler fér andringar och avbokningar. Artikel

6: Betalning

1. Semesterfiraren maste betala betalningen i svenska kronor med vederboérlig hdnsyn till de avtalade
villkoren.

2. Betalning maste goras i tva delbetalningar, namligen: e 2 veckor efter telefonisk, skriftlig eller
elektronisk reservation, den forsta delen for 50 % av det 6verenskomna beloppet. e Foretagaren
maste ha den andra delen 30 dagar innan vistelsen borjar.

3. Om en bokning gérs mindre dn 30 dagar fore startdatum maste betalningen goéras i en del
samtidigt som bokningen.

4. Om foretagaren, i hdndelse av en reservation, inte har det totala belopp som ska betalas pa
ankomstdagen, har foretagaren ratt att neka semesterfiraren tillgang till webbplatsen, utan att det
paverkar foretagarens ratt till fullstandig betalning av avtalat pris.

5. Om det totala beloppet inte har betalats i tid, debiteras en ranta pa det utestaende beloppet pa
1% per manad efter en skriftlig begdran. De utomordentliga kostnader som rimligtvis har uppstatt av
foretagaren, efter meddelande om fallissemang, kommer att baras av semesterfiraren.

7: Avbokning

Vid avbokning betalar semesterfiraren en ersattning till foretagaren, vilket motsvarar:
¢ vid avbokning mer dan 2 manader fére startdatum, 80% av det avtalade priset;
* 90% av det avtalade priset om det avbokas inom tva manader fére startdatum;
¢ vid avbokning inom 1 manad fore startdatum, 100 % av det avtalade priset;
¢ vid avbokning inom 2 veckor fore startdatum, 100% av det avtalade priset;

2. Aterbetalningen &terbetalas proportionellt efter avdrag for administrationskostnader med 150
kronor, om platsen ar reserverad av en tredje part pa rekommendation av semesterfiraren och med
skriftligt samtycke fran entreprendren for samma period eller del darav.

Artikel 8: Anvandning av tredje part

1. Anvédndning av tredje man av en campingutrustning och / eller tillh6rande plats dr endast
tillaten om entreprendren har gett skriftligt tillstand for detta.

Artikel 9: Maximalt tillatet antal personer

Det maximala antalet tilldtna personer per ton litet tilt 2 personer, husvagn / husbil / hopféllbar
slapvagn ar 4 personer och i 4 personer stugor 4 personer, 2 personers stuga 2 personer, 6 personer
stuga 6 personer, villa stuga 4 personer, Semesterhus 4 personer Lillens Palgard 7 personer, personer
vars m ini ganger tva vuxna. Yrke med mer dn maximalt antal tilldtna personer &r inte tillatet.

Artikel 10: Senare ankomst och tidig avresa
1. Semesterfiraren ar skyldig hela priset for avtalet under hela den avtalade perioden.
Artikel 11: For tidig uppsagning av avtalet av féretagaren och utkastning .

Foretagaren kan sdga upp avtalet med omedelbar verkan:
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e om semesterfiraren, de lediga (erna) och / eller tredje parterna inte eller inte foljer eller
fullgor de skyldigheter som foljer av avtalet, campingbestammelserna och / eller statliga
bestammelser, trots foregdende muntliga och / eller skriftliga varning och i en sadan
utstrackning att standarderna for rimlighet och rattvisa for foretagaren kan inte kravas att
avtalet fortsatter.

* om, trots tidigare muntlig och / eller skriftlig varning, orsakar semesterfiraren, lediga (er)
oroligheter for entreprenéren och / eller de andra semesterfirarna, eller forstor den goda
stdmningen pa eller i ndrheten av campingen;

* om semesterfiraren, trots féregdende muntlig och / eller skriftlig varning genom att
anvanda webbplatsen och / eller hans campingutrustning, agerar i strid med webbplatsens
syfte;

e om campingutrustningen inte uppfyller de allmant erkdnda sdkerhetsnormerna;

¢ Stold, vandalism, aggression, droganvandning, stétande uttryck for ras, natur eller tro ar
bland andra orsaker till omedelbart borttagning fran campingen.

1. Om foretagaren vill ha tidig uppsagning och evakuering maste han lata semesterfiraren veta
detta i ett personligt 6verlamnat brev. | bradskande fall kan brevet uteldamnas och ett personligt
muntligt meddelande ar tillrackligt.

2. Efter avbokningen maste semesterfiraren se till att hans plats och / eller campingutrustning
lamnas och att platsen ldmnas sa snabbt som mgjligt men senast inom 4 timmar. 4. Om
semesterfiraren inte lamnar sin plats har foretagaren ratt att leda platsen i enlighet med artikel
12.2. 5. Semesterfiraren har i princip inte ratt till dterbetalning av betalningen i handelse av
avtalets fortid.

Artikel 12: Evakuering .

1. Om avtalet sags upp, tillverkaren maste senast 1 2 o'clock 0,00 pa morgonen den sista dagen
av den 6verenskomna perioden, platsen ger tom och helt

raderas. Hyres boende tjanar utseende 12,00 vara tom och 6vergiven (skrap ut, tvatta bort, hyras
linne samlas i en sdng), har tillverkaren valt att géra rengoring sjalv maste ocksa goras av 00:00,
och redo for kontroll. Lamna in nycklar och / eller nyckelkort i receptionen Koppelhallsvigen 18,
84432, Hammarstrand .

2. Om semesterfiraren inte tar bort sin campingutrustning har entreprendéren ratt att, efter
skriftligt meddelande och med vederboérlig iakttagelse av en period pa sju dagar fran och med
dagen for mottagandet, lamna platsen pa semesterfirarens bekostnad. Kostnaderna for dessa sju
dagar, kostnaderna fér demontering och eventuella lagringskostnader och / eller
dumpningskostnader i den man det ar rimligt &r pa semesterfirarens bekostnad.

Artikel 13: Lagstiftning och forordningar

1. Semesterfiraren sakerstaller alltid att den campingutrustning som placerats av
honom, bade internt och externt, uppfyller alla milj6- och sdkerhetskrav som regeringen kan
(eller kan gora) inom ramen for miljoatgarder for sitt foretag ) kan goras.

2. LPG-installationer ar endast tillatna om de finns i motorfordon som har godkants av
den myndighet som utsetts for detta andamal.

Artikel 14: Underhall och konstruktion

1. Foretagaren ar skyldig att halla rekreationsomradet och de centrala anlaggningarna i
gott skick.
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2. Semesterfiraren ar skyldig att halla den campingutrustning som placerats av honom
och motsvarande plats i samma underhallstillstand.
3. Semesterfiraren, medgéasterna och / eller tredje part far inte grava i terrangen, hugga

trad, beskara buskar, installera antenner, installera stangsel och staket eller bygga strukturer
eller andra anldggningar av nagot slag pa, pa, under eller for att placera campingutrustningen
utan entreprendrens tidigare skriftliga tillstand .

4, Semesterfiraren ar alltid ansvarig for att halla campingutrustningen mobil.

Artikel 15: Ansvar

1. Foretagarens juridiska ansvar i den man andra skador @n skada och dédsfall
begransas till hogst 5 000 000 kronor per handelse. Foretagaren ar forsakrad for detta.

2. Foretagaren ar inte ansvarig for en olycka, stold eller skada pa sin webbplats, savida
inte detta ar resultatet av en brist som kan hanforas till féretagaren.

3. Foretagaren ansvarar inte for konsekvenserna av extrema vaderforhallanden eller
andra former av force majeure.

4, Entreprendren ar ansvarig for storningar i sin del av verktygen, savida han inte kan

lita pa force majeure eller om dessa storningar ar relaterade till forvaltningen fran
semesterfirarens dvertagande.

5. Semesterfiraren ansvarar for funktionsfel i den del av verktygen som beraknas fran
Overtagandepunkten, savida det inte finns force majeure.
6. Semesterfiraren ansvarar gentemot féretagaren for skada som orsakats av

handlingen eller utelamnandet av sig sjdlv, medpersonen (erna) och / eller tredje parter, i den
man det giller skador som orsakats till semesterfiraren, medpersonen (erna) och / eller tredje
parter kan tilldelas.

7. Foretagaren atar sig att vidta [dmpliga atgarder efter rapportering om oldgenhet
orsakad av semesterfiraren orsakad av andra semesterfirare.

Artikel 16: Klagomal
1. Ett klagomal fran en semesterfirare maste alltid lamnas skriftligt till féretagaren.
2. Inlamnande av ett klagomal paverkar inte semesterfiraren betalningsskyldighet.

3. Féretagaren kommer att bedéma ditt klagomal och behandla det i all rimlighet och
rattvisa. Om semesterfiraren inte ar n6jd med detta, galler svensk lag.

Artikel 17: Sekretess

1. For att behandla din bokning ar det nddvandigt att registrera ett antal personliga
uppgifter. Detta inkluderar: namn och adress, nationalitet och fédelsedatum. Dessa data
lagras i en valsakrad databas. Denna information kan anvandas av oss for intern
marknadsféring. Vi kommer inte att Iamna dina uppgifter till tredje parter.



